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3.3 NEUE STEUERUNGS-

MODELLE; 
KOSTEN- UND  
LEISTUNGSRECHNUNG 
 

     

 Fachrichtungen  
Arbeits- und Sozialgerichts-
barkeit  
Staatliche Sozialverwaltung 
 

  7   7 

3.3.1 Die Gründe für die Ein-
führung der Neuen Steue-
rungsmodelle (NSM) be-
schreiben können 
 

2 Ressourcenknappheit, Steue-
rungsmängel 

1  1 

3.3.2 Die Ziele/Elemente der 
NSM beschreiben können 

2 Bürgerorientierung; Steigerung 
der Effektivität und Effizienz der 
öffentlichen Verwaltung (Bench-
marking); Ressourcenverantwor-
tung; Ergebnisverantwortung; 
Qualitätsmanagement; Control-
ling (Begriff, Arten, Aufgaben, 
Berichtswesen) 
 

2  2 

3.3.3 Das Element Kosten- und 
Leistungsrechnung (KLR) 
anhand eines einstufigen 
Betriebsabrechnungsbo-
gens erklären können 
 

2 Begriffsdefinitionen; Abgrenzung 
der KLR von der Kameralistik; 
Kostenarten-, Kostenstellen- und 
Kostenträgerrechnung 

4  4 

 


